
Ordenanza de Movilidad Sostenible (Ayuntamiento de Madrid, a partir de 23/11/2018) 

Líneas maestras de la nueva Ordenanza de Movilidad 

●Vehículos de Movilidad Urbana (VMU) 

Las principales líneas maestras de la nueva Ordenanza de Movilidad en materia de 
Vehículos de Movilidad Urbana (VMU) serán las siguientes: 

• Clasificación en tipologías A, B, C0, C1 y C2: 

Para estos nuevos tipos de vehículo cada vez más frecuentes en nuestra ciudad (todo 
tipo de patinetes eléctricos, 'segways', etcétera, se adopta la tipificación realizada por la 
Dirección General de Tráfico en su Instrucción 16/V-124. 

• Edad mínima 15 años. Prohibido circular con auriculares. Tipos B y C deben 
llevar timbre, luces y elementos reflectantes: 

La edad permitida para circular con un vehículo de movilidad personal por las vías y 
espacios públicos es de 15 años. Los menores de 15 años solo podrán hacer uso de 
vehículos de movilidad personal cuando éstos resulten adecuados a su edad, altura y 
peso y circulen en itinerarios autorizados y practicados con guía (desde los 10 años) o 
bien fuera de las zonas de circulación, en espacios cerrados al tráfico, y acompañados y 
bajo la responsabilidad de sus progenitores o tutores. En caso de transportar personas en 
un dispositivo homologado, los conductores deberán ser mayores de edad. 

Como ya sucede con las bicicletas, las personas menores de 16 años usuarias de 
vehículos de movilidad urbana de los tipos A y B (patinetes eléctricos y Segways) 
deben llevar casco. 

Los VMU de las tipologías B y C deben llevar timbre, luces y elementos reflectantes 
debidamente homologados. 

• Circulación de los vehículos de movilidad urbana: por la calzada de 
determinadas calles y vías ciclistas: 

Los VMU podrán circular, en función de las distintas tipologías de que se trate, por 
ciclocalles, calles residenciales (límite 20 kilómetros por hora), carriles bici protegidos 
y pistas bici, aceras bici (solo A y B), sendas bici (solo A y B) zonas 30 de coexistencia 
(B y C), todas las vías a menos de 30 kilómetros por hora y ciclocarriles (C), y parques 
públicos donde estén permitidas bicis. 

Se permitiría el estacionamiento de los VMU correspondientes a la tipología C, más 
voluminosos, en las bandas de estacionamiento de la calzada, y de los de tipo A y B 
(patinetes eléctricos y 'segways') con un régimen similar al de las bicicletas (reservas 
bici y moto, sobre la acera en determinadas condiciones). 

• Actividades económicas: seguro, casco (A y B), autorización de itinerarios para 
grupos hasta 8 personas más guía: 

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Movilidad-y-transportes/Nueva-Ordenanza-de-Movilidad-para-la-ciudad-de-Madrid/?vgnextfmt=default&vgnextoid=d73fff17a1151610VgnVCM1000001d4a900aRCRD&vgnextchannel=220e31d3b28fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
http://www.dgt.es/Galerias/seguridad-vial/normativa-legislacion/otras-normas/modificaciones/2016/Instr_16_V_124_Vehiculos_Movilidad_Personal.pdf


Los vehículos de movilidad urbana que se utilicen para la realización de actividades 
económicas, como visitas turísticas, deberán contar para poder circular con un seguro de 
responsabilidad civil obligatoria que responda de los posibles daños que se pudieran 
ocasionar a terceros. 

Además, las personas usuarias de los de tipos A y B para dichas actividades deberán 
llevar casco. 

En estos casos, adicionalmente, los vehículos de los tipos A y B podrán circular en 
grupos de un máximo de 8 personas y guía por itinerarios predefinidos previa 
autorización municipal. 

• VMU de alquiler y uso compartido: seguros, redistribución, mantenimiento y 
controles técnicos. Concesión para cobertura del conjunto de la ciudad y uso 
responsable del espacio público: 

Se regulan expresamente los servicios de vehículos de movilidad urbana de alquiler y 
uso compartido. La empresa titular de los vehículos deberá disponer de un seguro que 
cubra la responsabilidad civil por los daños y perjuicios que pudiera ocasionarse a la 
persona usuaria, a otras personas y bienes, así como al patrimonio municipal. 

Se someterán al calendario de controles y las actividades de mantenimiento preventivo y 
correctivo necesario por el servicio técnico del titular, del fabricante, distribuidor o de 
tercero autorizado. 

Los servicios de vehículos de movilidad urbana compartido sin base fija se gestionarán 
mediante concesión municipal que asegure, además de los puntos anteriores, la 
cobertura del servicio en toda la ciudad. 

  



●Personas con Movilidad Reducida (PMR) 

Las principales líneas maestras de la nueva Ordenanza de Movilidad en materia de 
Personas con Movilidad Reducida (PMR) serán las siguientes: 

• Posibilidad de sistema electrónico de registro de estacionamiento en las 
reservas para PMR: 

 La ordenanza contemplaría la posibilidad de registrar el uso de reservas para personas 
con movilidad reducida mediante la obtención de un 'tique electrónico' que permita 
conocer el tiempo de uso de cada reserva (y por tanto planificar mejor las necesidades) 
y controlar la titularidad de la correspondiente tarjeta por parte de las personas que las 
utilicen, limitando así su uso no autorizado. 

• 'Colectivo especialmente protegido': 

La ordenanza identificaría expresamente a las personas con movilidad reducida como 
colectivo especialmente protegido desde el punto de vista de la movilidad en la ciudad 
de Madrid. 

• Máxima preferencia para la asignación de plazas en aparcamientos municipales 
de residentes: 

Se establecería la prioridad máxima a las personas con movilidad reducida que sean 
residentes en el área de influencia a la hora de obtener plaza en los aparcamientos 
municipales de residentes.. En todo momento las personas residentes con esa condición 
tendrían prioridad para la asignación de plazas frente a las que no lo fueran. 

• Vigilancia por Policía Municipal y Agentes de Movilidad de plazas reservadas 
en aparcamientos de centros comerciales y de ocio: 

Se recogería expresamente en la ordenanza la vigilancia del uso por quienes dispongan 
de la correspondiente tarjeta de las plazas reservadas a personas con movilidad reducida 
en aparcamientos de centros comerciales y de ocio por parte de los agentes de la 
autoridad municipales, así como las obligaciones al respecto de las empresas u 
organizaciones titulares de tales centros. 

• Prohibición expresa de estacionamiento de motos, bicis y patinetes eléctricos 
sobre pavimentos tacto-visuales ubicados en las aceras: 

Se prohibiría el estacionamiento de motocicletas, bicicletas y vehículos de movilidad 
urbana y la colocación de otros objetos sobre pavimentos podotáctiles y su ámbito de 
influencia alrededor u otros recogidos en la normativa vigente sobre accesibilidad. 

• Reservas y Eurotaxis en servicio: 

La nueva ordenanza recogería la posibilidad de que los eurotaxis en servicio 
estacionaran en las plazas reservadas para personas con movilidad reducida para dejar o 
recoger a las mismas. 



• Determinación de centros de actividad: 

En cumplimiento del artículo 5 del Real Decreto 1026/2014, de 12 de diciembre, por el 
que se Regulan las Condiciones Básicas de Emisión y Uso de la Tarjeta de 
Estacionamiento para Personas con Discapacidad, la nueva ordenanza identifica 
“centros de actividad” donde se ofrecerá una mayor proporción de plazas de 
estacionamiento reservadas para titulares de la tarjeta de estacionamiento para personas 
con movilidad reducida (TEPMR), específicamente en aquellos ámbitos en los que no 
son aplicables las posibilidades de uso gratuito y sin limitación temporal que para ese 
colectivo ofrece el Servicio de Estacionamiento Regulado.   

• Uso indebido de la tarjeta: 

La persona titular de la tarjeta de estacionamiento para personas con movilidad reducida 
debe custodiarla y es responsable de su uso. Su uso indebido por personas de su familia, 
allegadas u otras distintas a su titular para fines distintos de trasladar a la misma 
ocasionará la revocación de la autorización y la retirada inmediata de la tarjeta por la 
autoridad municipal, sin posibilidad de volver a ser solicitada en un plazo máximo de 
dos años. 
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